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XTB startet Aufklärungskampagne zur IT-Sicherheit 
Der Online-Broker stellt eigenes Portal online, um über die am meisten verbreiteten 
Betrugsmethoden zu informieren. Damit warnt XTB vor zunehmenden 
Betrugsversuchen im Internet und liefert Anleitungen, wie sich Privatanleger davor 
schützen können. 

Alle fünf Minuten findet laut Statistik des Bundeskriminalamts in Deutschland eine erfasste 
Cyberattacke statt. Nach diesen Daten hat sich die Zahl der registrierten Fälle zwischen 2007 
und 2020 verdreifacht. Besonders beunruhigend ist, dass nicht mehr nur große 
Unternehmungen von Datendiebstahl, Systemblockierungen oder Erpressungen betroffen 
sind. Immer häufiger treffen die Delikte auch Privatpersonen. 

Der Online-Broker XTB hat aus diesem Anlass eine Kampagne gestartet, um über 
Gefährdungen bei der Internetnutzung aufzuklären. Ein eigenes Informationsportal bietet 
Anwendern umfangreiche Hilfestellungen, wie sie sich gegen die häufigsten Cyberattacken 
schützen können. 

„Als eine der führenden Handelsplattformen im Netz sehen wir uns nicht nur in der 
Verantwortung, Wissen über Märkte und Finanzprodukte zu vermitteln.“, erläuterte Eliza 
Dygutowicz von der Geschäftsleitung XTB Deutschland den Launch der Kampagne. 
„Finanzmärkte und Technologie wachsen immer stärker zusammen. Deswegen geben wir den 
Anlegern auch das Knowhow an die Hand, sicher in diesem dynamischen Umfeld zu 
bewegen.“ 

Das neue XTB-Info-Portal legt neben den gängigsten Betrugsmethoden über digitale 
Endgeräte jedoch auch die möglichen Fallen offen, die Kriminelle direkt am Telefon stellen. 
So erfahren die Nutzer nicht nur, wie Vishing, Phishing oder Smishing-Angriffe ablaufen, 
sondern auch wie sich Anleger verhalten sollen, wenn sie Anrufe von vermeintlichen 
Mitarbeitern des Online-Brokers erhalten. 

„Unsere Mitarbeiter fragen Kunden niemals nach deren Zugangsdaten und führen auch keine 
Transaktionen auf Kundenkonten aus.“, stellt Eliza Dygutowicz dazu klar. Zudem biete XTB 
keine Anlageberatung an oder würde externe Dienstleister nutzen, um mit den Kunden in 
Kontakt zu treten. „Wenn Kunden mögliche Zweifel haben, sollten sie einfach auflegen.“, so 
die Geschäftsleiterin XTB Deutschland, „und kontaktieren uns unter +49 (0) 69 2400 6868 
(Experten-Team) oder +49 (0) 69 9675 9232 (Kundenservice). Diese Leitungen sind 24 
Stunden am Tag (Montag bis Freitag) erreichbar.“  
 

Das XTB-Info-Portal zur individuellen Abwehr von Online-Betrug ist über den folgenden Link 
erreichbar: https://de.xtb.com/sicherheit-im-internet 
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Disclaimer 
CFDs sind komplexe Instrumente und beinhalten wegen der Hebelwirkung ein hohes Risiko, 
schnell Geld zu verlieren.  

77% der Kleinanlegerkonten verlieren Geld beim CFD-Handel mit diesem Anbieter. 

Sie sollten überlegen, ob Sie verstehen, wie CFDs funktionieren und ob Sie es sich leisten 
können, das hohe Risiko einzugehen, Ihr Geld zu verlieren. 
 
 
Über die XTB Group 
Die XTB Group besteht aus mehreren Unternehmen, darunter einem der größten 
börsennotierten Forex & CFD Broker der Welt. Die Unternehmen werden von den weltweit 
größten Aufsichtsbehörden reguliert, u.a. von der FCA, CySEC und KNF. Mit mehr als 16 
Jahren Erfahrung bietet die XTB Group Anlegern sofortigen Zugang zu Hunderten von 
globalen Märkten. XTB ist ein Fintech-Unternehmen, das auf Sicherheit, Technologie und 
Service basiert. Seit 2004 ist die XTB Group auf 12 wichtige Märkte in Europa, Lateinamerika 
und Asien expandiert und hat über 447.000 Kunden etabliert. Im Jahr 2021 erhielt die XTB 
Group Lizenzen für den Betrieb in den Vereinigten Arabischen Emiraten und in Südafrika. 
Über die hauseigene und preisgekrönte Handelsplattform xStation und der mobilen App bietet 
XTB über 5.400 Finanzinstrumente an, darunter echte Aktien und ETFs sowie CFDs auf 
Forex, Indizes, Rohstoffe, Kryptowährungen, Aktien und ETFs. Über X Open Hub bietet XTB 
zudem führende Technologien für Finanzinstitute aus aller Welt. Weitere Informationen 
erhalten Sie auf www.xtb.com. 


