
Gerätewartung

Kundengeräte von Windows bis Mac,
Netzwerkhardware sowie Websites,
DNS-Einträge und E-Mail-Server
werden kontrolliert. Unabhängig davon,
werden in Ihrem gesamten
Unternehmen routinemäßige
Wartungsarbeiten durchgeführt.

HelpdeskundFernzugriff

Ein erstklassiger Remote-Zugriff bietet
eine schnelle und zuverlässige
Unterstützung. Durch den Fernzugriff
können die Vor-Ort-Einsätze verringert
werden.

Patch-Management

Hochmoderne Patch-Engines
ermöglichen das Patchen von
Betriebssystemen und auch Software
von Drittanbietern. Somit sind Ihre
Systeme immer auf dem neuesten
Stand.

MehrschichtigerSicherheitsansatz

Wir implementieren und verwalten
Virenschutz auf den Endpunkten,
überwachen die Konfiguration der
Router-Firewall auf Veränderungen,
verwalten und verfolgen
Sicherungsaufträge und haben den
Verkehrsfluss immer im Blick.

IT-Beratung

Mit unserem Know-How beurteilen wir
den Zustand der IT in Ihrem
Unternehmen, womit wir einen
widerstandsfähigen IT- und
Sicherheitsplan erstellen können,
welcher dem Wachstum Ihres
Unternehmens angepasst ist.
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PATCH-MANAGEMENT NETZWERKVERWALTUNG HELPDESK & FERNZUGRIFF

Auftretende Probleme werden bereits im Vorfeld erkannt und
zuverlässig behoben.

Präventive Sicherung Ihrer Server und Geräte vor
unerwünschten Ausfällen.

Cost Sensitive Managed IT-Services

Netzwerkverwaltung

Umfassende Netzwerküberwachung
mit SNMP, Syslog und Traps, um den
Datenverkehr mit den Protokollen
NetFlow / sFlow / IPFix genauer zu
untersuchen.

Komplettpaket für 10€*
im Monat

* zzgl. MwSt.


