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Tyco Retail Solutions präsentiert TrueVUE® EXPRESS auf der EuroCIS 2018 
 

Die praktische Out-of-the-Box-Lösung zur Bestandsführung ist schnell, effizient und 
benutzerfreundlich  

 

NEUHAUSEN, Schweiz — 27. Februar 2018 — Tyco Retail Solutions stellte heute seine 

innovative Lösung TrueVUE® EXPRESS vor, eine effiziente, sofort einsatzbereite 
Bestandsmanagement-Software, die Einzelhändlern eine präzisere Bestandsführung 
ermöglicht. Branchenumfragen haben ergeben, dass sich mit RFID-Sicherung auf Artikelebene 
eine Bestandsgenauigkeit von bis zu 99 Prozent erzielen lässt und diese dauerhaft auf 95 bis 
99 Prozent gehalten werden kann.1 Die praktische Out-of-the-Box-Lösung richtet sich an kleine 
und mittelständische Einzelhändler, die die Vorteile der RFID-Technologie nutzen und 
gleichzeitig das Shoppingerlebnis ihrer Kunden und die Abläufe in ihren Filialen verbessern 
möchten.  
 
TrueVUE® EXPRESS ist eine Cloud-basierte Anwendung und somit eine effektive und 
kostengünstige Lösung, die bei der Bewältigung der täglichen Aufgaben der Bestandsführung 
im Einzelhandel hilft und einen akkuraten Überblick über den Artikelbestand gibt. Mittels RFID-
Technologie liefert TrueVUE® EXPRESS genauere Bestandsdaten und bietet damit die 
Grundlage für eine schnellere Bestandsauffüllung vom Lager in den Verkaufsraum, eine 
Reduzierung von Bestandslücken, besseren Kundenservice und Umsatzsteigerungen. Und das 
alles über eine einfach zu bedienende, sofort einsatzbereite Lösung. 
 
Ein mit der TrueVUE® EXPRESS-App ausgestattetes Bluebird-Android-Mobilgerät wird an das 
Handlesegerät angeschlossen, um es Einzelhändlern zu ermöglichen Artikel mit RFID-Etiketten 
zu zählen, den Bestand zu durchsuchen und neue Etiketten zu codieren. Neben der 
allgemeinen Bestandsmenge stehen dem Einzelhändler dann auch präzise Daten zum Bestand 
im Lager und im Verkaufsraum zur Verfügung. Die Anwendung erleichtert die regelmäßige 
Inventur und damit den ununterbrochenen Einblick in den Bestand.  

 
Genauere, häufig aktualisierte Bestandsdaten ermöglichen den effizienteren Warenfluss vom 
Lager in den Verkaufsbereich, sodass Einzelhändler stets wissen, was, wo und wie viel den 
Kunden präsentiert wird. Bestandslücken lassen sich dementsprechend gut vermeiden. Darüber 
hinaus werden die erfassten Daten sicher per drahtloser Verbindung mit dem Cloudserver 
synchronisiert und es lassen sich Echtzeitberichte mit Filial- und Back-Office-Daten erstellen. 
So können Einzelhändler die Berichte und Vorgänge rund um die Bestandsführung einsehen, 
die vom Personal per App erzeugt bzw. durchgeführt werden.  
 

                                                 
1
 „Retail’s Inventory Distortion Problem: Sizing it All Up“, IHL Group 
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In Kombination mit RFID-Technologie bietet die TrueVUE® EXPRESS-Software filialspezifische 
und unternehmensweite Kennzahlen und Berichte in Echtzeit. Damit können: 

 Bestandszählungen häufiger und schneller durchgeführt werden 

 Verkaufsbereiche zügig aufgefüllt werden, um den Umsatz zu steigern und 
Preisabschläge zu vermeiden 

 Verkaufsmitarbeiter von Routineaufgaben entlastet werden, um sich vermehrt den 
Kunden widmen zu können  

 
„Heutzutage müssen Einzelhändler das Einkaufserlebnis von Anfang bis Ende auf die Wünsche 
des Kunden ausrichten, dabei aber auch auf die eigene Effizienz achten“, so Steve Howells, 
Sales Director Inventory Intelligence für EMEA und APAC bei Tyco Retail Solutions. „Dazu ist 
die richtige Mischung aus Technologie und betrieblichen Abläufen nötig, um die hohen 
Kundenerwartungen zu erfüllen und ein umsatzförderndes Einkaufserlebnis zu gestalten. Mit 
TrueVUE® EXPRESS schöpfen Einzelhändler das Potenzial von RFID-Technologie aus und 
verzeichnen dank präziseren Bestandsdaten und mehr Effizienz im Betrieb schlussendlich auch 
höhere Umsätze.“ 

 
„Know What’s in Store“ – das Motto von Tyco Retail Solutions auf der EuroCIS 
2018: 
Wie Sie in Zukunft genau ermitteln können, was Sie auf Lager haben, erfahren Sie von Tyco 
Retail Solutions auf der EuroCIS 2018! Sie finden uns in Halle 9, Stand A03.  

 
Hier erfahren Sie mehr über TrueVUE für die Bestandsführung, der Grundlage für Unified 
Commerce.   
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Über Johnson Controls 
Johnson Controls ist ein weltweit führendes Technologie- und Industrieunternehmen mit Kunden in über 
150 Ländern. 120.000 Mitarbeiter leisten ihren Beitrag dazu, Städte und Gemeinden noch zukunftsfähiger 
zu machen, indem sie intelligente Gebäude, effiziente Energielösungen und integrierte Infrastrukturen der 
kommenden Generation entwickeln, die nahtlos ineinandergreifen. Bereits 1885 begann das Engagement 
von Johnson Controls für mehr Nachhaltigkeit – mit der Erfindung des ersten elektrischen 
Raumthermostats. Seitdem setzen wir uns für den Erfolg unserer Kunden ein und wollen für unsere 
Aktionäre einen höheren Marktwert schaffen, indem wir unsere Strategie auf unsere Wachstumsbereiche 
Gebäude und Energie ausrichten. Weitere Informationen finden Sie unter http://www.johnsoncontrols.de 
oder folgen Sie uns auf Twitter @johnsoncontrols. 

 

Über Tyco Retail Solutions: 
Tyco Retail Solutions, ein Unternehmen von Johnson Controls, ist ein führender Anbieter 
analysebasierter Lösungen für die Warensicherung, Bestandsführung und Kundenfrequenzmessung. In 
einer zunehmend digitalen Einkaufswelt können Einzelhändler dank Tyco Lösungen mit 
Echtzeiteinblicken und prädiktiven Analysen das Geschäftsergebnis und Kundenerlebnis verbessern. Mit 
über 1,5 Millionen Geräten im Einzelhandel erfasst Tyco jährlich mehr als 40 Milliarden Daten zur 
Kundenfrequenz, die Einzelhändlern verwertbare Einblicke zur Verbesserung der Betriebsleistung liefern. 
Das Portfolio umfasst die Premium-Marken Sensormatic

®
, ShopperTrak

®
 und TrueVUE™ sowie ein 

umfangreiches Spektrum an Gebäudetechnologielösungen. Weitere Informationen dazu finden Sie auf 
TycoRetailSolutions.com. Besuchen Sie uns auch auf LinkedIn, Twitter und unserem YouTube-Kanal. 
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